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COVID-19 - Katalizator
Będziemy potrzebować co najmniej roku, aby zmierzyć się 
z negatywnymi skutkami obecnej pandemii.



Sezonowość wirusa, tak samo jak tempo, w jakim 
rozwiniemy długoterminową odporność, zdeterminują to, 
jak duży wpływ będzie on miał na nasze życie.



Jeśli niezbędne okażą się powracające okresy izolacji, 
możemy się spodziewać wielu dramatycznych i 
długoterminowych skutków dla naszej ekonomii i 
społeczeństwa.

Lockdown Lockdown Lockdown Lockdown Lockdown Lockdown



Jak mogą wyglądać te zmiany?



Międzynarodowa grupa futurystów, projektantów, 
przedsiębiorców i analityków pochyliła się wspólnie nad 
tym pytaniem.



Wkład do dyskusji wniosło ponad 90 ekspertów, którzy w 
24 godziny zidentyfikowali ponad 200 sygnałów zmian i 
trendów.



Ich spostrzeżenia były mapowane na bieżąco dzięki 
oprogramowaniu rozwiniętemu na MIT.



Z tej prezentacji można się dowiedzieć, jakie są ich 
spostrzeżenia i wnioski.



Kontekst: świat sprzed kryzysu
Pojawienie się wirusa uwypukliło cztery zjawiska 
społeczne, eskalując ich natężenie poza punkt krytyczny.



1. Opieranie się na modelu ekonomii-na-żądanie sprawiło, 
że z dnia na dzień miliony obywateli znalazły się w grupie 
podwyższonego ryzyka.
• 95% wszystkich nowych miejsc pracy stworzonych w USA w latach 2005–2015 było umowami tymczasowymi bądź tzw. 

„śmieciowymi”. 
• Niemal 30% Amerykanów nie ma żadnych oszczędności, a 60% ma odłożone mniej niż jednomiesięczne wynagrodzenie. 
• Połączenie niestabilnego zatrudnienia z brakiem oszczędności postawiło liczną grupę ludzi w bezprecedensowej sytuacji.



• Środowiska populistyczne na całym świecie przez lata kwestionowały zasady demokracji i potęgowały napięcia, jeszcze 
bardziej pogłębiając brak zaufania do instytucji politycznych, autorytetów i Państwa. 

• Efektem tego był postępujący wzrost nienawiści (hejtu) wobec polityków i urzędników publicznych, a także coraz większy 
brak chęci do podporządkowywania się wspólnym ograniczeniom.

2. Sukcesywne umacnianie się populistów sprawiło, że 
wyrosły nowe bariery społeczne i polityczne.



• Depresja, choroby psychiczne, samobójstwa oraz inne choroby duszy osiągnęły najwyższy poziom w historii – w Stanach 
Zjednoczonych, Wielkiej Brytanii i wielu krajach Europy Zachodniej. 

• Kult pracy, wyczerpanie, poczucie beznadziei, wyobcowanie i inne frustracje ograniczyły odporność ludzi na nowe 
wyzwania i sprawiły, że wielu z nich jest wypalonych i bez sił na stawienie czoła nowym zagrożeniom.

3. Jesteśmy w centrum epidemii depresji, niepokoju i wielu 
innych chorób psychicznych.



• Na przestrzeni ostatnich 10 lat miliardy dolarów zostały przeznaczone na budowanie skomplikowanych narzędzi kontroli 
ekonomicznej i społecznej. 

• Od Google poprzez Facebooka, Palantir i ClearView, wszyscy jesteśmy na wiele sposobów poddawani kategoryzacji, 
filtrowaniu i inwigilacji. 

• Wysublimowane narzędzia do śledzenia, analizy i inicjowania pożądanych zachowań są już częścią naszego życia, czy tego 
chcemy, czy nie.

4. Jesteśmy świadkami postępującej inwigilacji cyfrowej.



Te zjawiska położyły fundamenty pod nadchodzący kryzys.



Droga przed nami
Nasz zespół zidentyfikował trzy możliwe scenariusze dla 
Europy i dla Stanów Zjednoczonych, jeśli wirus wymagać 
będzie długoterminowej i nawracającej izolacji.



• Możemy się spodziewać serii bankructw i masowych zwolnień w sektorach związanych z podróżowaniem, aktywnościami 
grupowymi i bezpośrednią interakcją. 

• Dotyczy to handlu detalicznego, rozrywki, sportu, finansów i licznych usług – w tym branż wspierających, takich jak: 
produkcja, żegluga, logistyka, obsługa finansowa i handel. 

• Recesja uderzy najmocniej we freelancerów, podwykonawćów, małe i średnie przedsiębiorstwa, co będzie miało 
katastrofalne skutki. Duże przedsiębiorstwa, które działają na małych marżach, również nie mogą czuć się bezpiecznie.

Wszystkie scenariusze zaczynają się od eskalacji 
bezrobocia.



• Odpowiedzialne przywództwo będzie miało szczególne znaczenie, zwłaszcza po ustąpieniu pierwszej fali pandemii. 
• Długoterminowe zarządzanie kryzysem będzie wymagało zarówno interwencji medycznych, jak i ekonomicznych, co 

wymusi nowe formy komunikacji społecznej i zależności ekonomicznych. 
• Historyczne rozróżnienie między sektorem publicznym i prywatnym zacznie się zacierać.

Do wejścia do gry zmuszony będzie sektor publiczny - 
Państwo.



• To, w jaki sposób zareagują rządy i jakie grupy będą przez nie faworyzowane, głęboko wpłynie na nastroje społeczne. 
• Zależności pomiędzy tymi decyzjami – oraz ich konsekwencjami – zdeterminują następujące trzy scenariusze.

Charakter tych interwencji, w połączeniu z tym, jak 
zareaguje na nie społeczeństwo, zadecyduje o tym, co 
stanie się dalej.



The Village The LeviathanScenariusz 1: Piramida



• Małe firmy i sieci podwykonawców bankrutują. Na powierzchni utrzymują się wyłącznie firmy z dużymi zapasami 
finansowymi. W tym scenariuszu mamy do czynienia z dużymi zapomogami dla firm o najlepszych powiązaniach 
politycznych. 

• Firmy z takimi koneksjami prosperują najlepiej, podczas gdy cierpią te dysponujące słabszą siecią powiązań i prowadzące 
inną politykę. 

• Dojdzie do licznych fuzji i przejęć, a także inwestycji w automatyzację i sztuczną inteligencję, ponieważ coraz więcej władzy 
zacznie przechodzić w ręce wąskiej grupy uprzywilejowanych decydentów.

Rządy wprowadzają w życie polityki, które przynoszą 
korzyści nielicznym, co prowadzi do dalszej akumulacji 
kapitału i pogłębienia nierówności.



• Niedofinansowane usługi publiczne przekraczają punkt krytyczny. Miliony ludzi pozostają bez opieki i ochrony. 
• Zwiększa się presja polityczna na natychmiastowe, radykalne rozwiązania. 
• Sprytni politycy wykorzystują tą falę niezadowolenia, napędzając nacjonalistyczne, populistyczne i ksenofobiczne 

kampanie. 
• Tradycyjne i umiarkowane partie są wypierane na fali gniewu, „łowów na czarownice” i i poszukiwania winnych.

Miliony ludzi czują się sfrustrowani i oszukani, poszukując 
kogoś, kogo można by za to winić.



• Zdystansowanie społeczne i kwarantanny prowadzą do zwiększonego poziomu stresu i zmniejszonej zdolności do radzenia 
sobie z wyzwaniami. 

• Połączenie populistycznej retoryki, prekariatu, redukcji usług publicznych oraz narastających chorób psychicznych staje 
się zapłonem dla przemocy. 

• Zwiększa się przestępczość z użyciem siły, przy czym największy ciężar tych ataków ponoszą najsłabsze grupy społeczne. 
• Szczególnie cierpią kobiety i mniejszości, gdyż rośnie przemoc domowa i ataki na tle rasowym.

Ubóstwo i przemoc rosną. Ludzie wyładowują frustrację na 
kobietach, mniejszościach i zwracają się przeciwko sobie.



• Wraz ze wzrostem przestępczości zaostrza się kontrola polityczna i wprowadzane są coraz bardziej radykalne środki. 
• Jesteśmy świadkami tymczasowego zawieszenia wielu obowiązujących ustaw i praw obywatelskich, a także okresów stanu 

wyjątkowego, zmian w zakresie samorządności, cenzury, przejmowania mediów, zawieszenia wyborów, zamykania granic, 
wydalania cudzoziemców, systemowego ograniczania praw mniejszości, zakładania obozów pracy i/lub zwiększonego 
stopnia penalizacji więziennej.

Rządy reagują coraz bardziej ekstremalnymi środkami i 
totalitarną kontrolą.



• Podobne trendy stają się możliwe dzięki powszechnemu zastosowaniu technologii cyfrowego nadzoru. 
• Ludzie są zobowiązani do dokumentowania przez cały czas swojej lokalizacji, śledzi się, z kim się spotykali, następuje 

rezygnacja z prywatności i pojawia się przymus dzielenia się z władzami swoimi danymi biometrycznymi czy 
zdrowotnymi. 

• Narzędzia te są wykorzystywane zarówno do nadzoru epidemiologicznego, jak i kontroli społecznej i politycznej.

Zmiany te są w większości administrowane przez siły 
wojskowe i wspierane przez wysublimowane narzędzia 
cyfrowe.



The Village The LeviathanScenariusz 2: Kmiotek



• Administracja rządowa nie potrafi zarządzać kryzysem. Władze lokalne, samorządy oraz małe społeczności radzą sobie z 
tym lepiej i przejmują inicjatywę.

Interwencje Państwa okazują się nieskuteczne lub 
niewystarczające, ale lokalne społeczności stają w szranki 
aby wypełnić tę lukę.



Wraz z zanikającymi relacjami gospodarczymi i słabnącym 
wsparciem centrum, jesteśmy zmuszeni coraz bardziej 
polegać na sobie.
• Wysokie bezrobocie i ograniczone usługi publiczne powodują oddolną reakcję lokalnych społeczności. 
• Wzmacnia to więzi małych społeczności, skutkując lepszym kontaktem z sąsiadami, rodziną i gospodarką lokalną – 

szczególnie w tych sektorach, które nie mogą być zautomatyzowane lub zwirtualizowane.



• Następuje rozkwit innowacji w zakresie pracy zdalnej i socjalizacji. W połączeniu ze sprawdzonymi rozwiązaniami 
opartymi na podstawowych technologiach pomaga to wypełnić pustkę w tradycyjnym zatrudnieniu i usługach. 

• Rozkwitają miejscowe waluty, systemy barterowe typu peer-to-peer, bankowość zasobów i inne formy rozwiązywania 
problemów na poziomie lokalnym. 

• Rozwiązania te rzadko okazują się tak dobre jak dawniej, ale są za to elastyczne i dostępne... przynajmniej w większości 
przypadków.

Szara strefa i podziemie hakerskie kwitną.



• Odnowiony lokalizm napędza miejscowe gospodarki i wzmacnia poczucie wspólnotowości. 
• Ludzie łączą się, aby uczyć się nowych umiejętności, rozwijać biznes i tworzyć nową politykę na poziomie lokalnym. 
• Jest to, ogólnie rzecz biorąc, pozytywne zjawisko, które pomaga rozwijać bliższe relacje i odbudować poczucie wspólnoty 

utracone lata temu. Ceną jest większa niepewność jutra, niestabilność, a czasem i brutalność tych relacji.

Tworzenie sieci wsparcia w oparciu o małe społeczności.



• Poczucie własnej kruchości połączone z wzajemną zależnością wymuszają zmianę w kierunku bardziej zrównoważonych, 
niskokonsumpcyjnych praktyk i zachowań. 

• Nie każda grupa będzie jednak wystarczająco zasobna i odporna, a nawet najmniejsze wstrząsy mogą ją pchnąć z 
powrotem w ramiona kryzysu.

Społeczności stają się bardziej samodzielne, ale także 
znacznie bardziej wrażliwe na zmiany.



• Bycie innym jest trudne. Lokalne społeczności stają się bardziej zamknięte, zaściankowe, konserwatywne i wykluczające. 
• Grupy rasowe, religijne i etniczne łączą się i zacieśniają swoje więzi, aby przetrwać. 
• Zmniejsza się produktywność, cierpi handel i dochodzi do zróżnicowania standardów. Nauka i innowacje zatrzymują się, 

a przemysł w ciągu kilku lat cofa się o dekady.

Świat staje się bardziej rozdrobniony, nieprzewidywalny i 
plemienny.



Scenariusz 3: Lewiatan



• Kluczowe sektory gospodarki zostają znacjonalizowane. Do łask powracają inwestycję w infrastrukturę i podstawowe 
potrzeby społeczne. 

• Wykorzystywana jest analogia z czasami "wojennymi" aby skupić uwagę opinii publicznej na roli solidarności społecznej. 
Stoi za tym intencja przekształcenia gospodarki w kierunku bardziej opiekuńczego i prospołecznego modelu.

W świetle nowego kryzysu ekonomicznego i politycznego 
rządy wprowadzają zarządzenia, które umożliwiają im 
konsolidacje i wzmocnienie władzy.



• Wprowadzane są masowe pakiety ekonomiczne, adresowane zarówno do gospodarstw domowych (uniwersalny dochód 
podstawowy), jak i rozbudowujące nową infrastrukturę. 

• Nowe, wielkie inwestycje skupiają się na kapitale społecznym i usługach cyfrowych, szerokim dostępie do nowej generacji 
usług medycznych oraz projektach transportowych i mieszkaniowych projektowanych z myślą o kryzysie klimatycznym. 

• Rozkwitają nowe, śmiałe eksperymenty, umożliwiające nowe metody finansowania, oceny skuteczności podjętych działań i 
prowadzenia polityki. 

• Rządy działają zarówno jako inicjatorzy nowych inicjatyw, przewodnicy, jak i dostawcy, wspierający zupełnie nowe 
branże i podmioty.

Uruchamiane są nowe programy publiczne mające na celu 
rozwój infrastruktury.



Następuje mobilizacja do rozwijania hiper-lokalnych 
rozwiązań.

• Szeroko zakrojone programy innowacji, hackatony, granty i nagrody związane z podejmowaniem ryzyka zapewniają 
finansowanie, doradztwo ekspertów i jasne ramy etyczne dla bardziej zintegrowanych i odpornych systemów społecznych. 

• Rządy działają jak platformy, które stawiają wyzwania, stymulują innowacje i zapewniają sprawiedliwy dostęp.



Budowane są solidne fundamenty pod odbudowę po 
kryzysie, ale za cenę indywidualnych poświęceń.

• Granica pomiędzy sektorem publicznym a prywatnym się zaciera co raz bardziej przypominając znany w Chinach i 
Singapurze. 

• Dobra luksusowe i wolności osobiste są ograniczane na rzecz szerszych potrzeb publicznych. 
• Inwigiliacja jest powszechna, ściśle powiązana z indywidualnymi zachowaniami i postawami. Posłuszność społeczna 

zostaje przeniesiona na niespotykany dotąd poziom oczekiwań.



Z czasem te poświecenia odpłacają, doprowadzając do 
tzw."Nowego Nowego Ładu".
• Połączenie ambitnych, ekscytujących i eksperymentalnych projektów, prowadzonych przez tętniący życiem sektor 

publiczny i wspieranych przez innowacyjne branże, prowadzi do stworzenia bardziej elastycznych ram społecznych i 
ekonomicznych. 

• Z upływem czasu ograniczenia słabną i społeczeństwa otwierają się na nowo, ale już na nieco innych zasadach.



Długoterminowe plany muszą być ostrożnie zarządzanie - 
w szczególności, w odniesieniu do zwiększonej 
posłuszności społecznej i wyższych podatków.
• Zobowiązania niezbędne do osiągnięcia nowych oczekiwań społecznych pozostawią mało miejsca na alternatywy. Wraz ze 

słabnięciem kryzysu i ponownym otwieraniem się społeczeństw, tendencje do utrzymania dyscyplinujących polityk będą 
musiały być skrupulatnie weryfikowane. 

• Koszt nowych polityk publicznych będzie oznaczał radykalną podwyżkę podatków, zwiększenie długu publicznego i 
poluzowania polityki pieniężnej. 

• Pomimo ogólnego sukcesu, istnieje opór, który ma na celu przywrócenie sposobu uprawiania polityki i norm z okresu 
przedpandemicznego.



Każdy z zaprezentowanych scenariuszy będzie miał 
odmienne odziaływanie na rzeczywistość.

Scenariusz 1:  
Piramida

Scenario 2: 
Kmiotek

Scenariusz 3: 
Lewiatan

Społeczeństwo 😱 😬 😅

Gospodarka 🤑 ☠ 🐝

Środowisko 🔥 🍃 🌿

Polityka 😡 🐍 🦍

Technologie ⚔ 🗜 🛠
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Kluczowy będzie sposób oraz forma sprawowania władzy.

COVID-19



Pytania Otwarte
Świat stoi przed wieloma nowymi pytaniami.



Czy możliwy jest „powrót do normalności”?
• Po kryzysach z 2001 i 2008 roku pojawiła się chęć „powrotu do normalności” tak szybko, jak to tylko możliwe. 
• Jest mało prawdopodobne, że tym razem będzie inaczej, choć skala i rozmiar kryzysu COVID-19 może dramatycznie 

przekroczyć poziom wydarzeń wcześniejszych. 
• Jeśli naprawdę doświadczymy 12-18 miesięcy globalnej izolacji, czy kiedykolwiek „wrócimy do normalności”? Być może 

powyższe scenariusze nakreślają zarys prawdziwie nowej ery dla Europy i Ameryki Północnej?



Jak te scenariusze mogą wyglądać w różnych krajach?

• Choć podobne trendy są odczuwalne w większości krajów zachodnich, różnią się one intensywnością i lokalnym kolorytem. 
• Kraje, w których dobrobyt publiczny i solidarność społeczna są silniejsze, prawdopodobnie poradzą sobie lepiej niż te bez 

takich tradycji. Natężenie tych trzech scenariuszy może być różne w zależności od wcześniejszego kontekstu, ale wszystkie 
one są możliwe w prawie każdym kraju zachodnim.



• Rola Państwa jest krytyczną zmienną w sposobie odgrywania możliwych scenariuszy przyszłości. 
• Jaki rodzaj lidera – i jaki rodzaju przywództwa – może nas poprowadzić w każdym z tych kierunków?

Jakiego rodzaju przywództwa wymagałby każdy 
scenariusz?



• Wyzwania przedstawione przez COVID-19 są tylko ułamkiem tego, z czym ostatecznie będziemy musieli się zmierzyć w 
związku ze zmianami klimatu, ale teraz te wyzwania przejawią się w znacznie większej skali. 

• W jaki sposób rozwiążemy problem „powrotu do normalności” w zestawieniu z tym, że „normalność” przed kryzysem była 
dla wielu nieosiągalna i nie rozkładała się w społeczeństwie równomiernie?

Czego możemy się nauczyć w zakresie zmian 
klimatycznych i sprawiedliwości społecznej?



• Jak nie zbagatelizować obawy ludzi przed zmianami, ale jednocześnie zachęcić ich do eksperymentowania i otwierania się 
na nowatorskie pomysły? Jaka w szczególności jest rola sztuki i kultury w poruszaniu się po tych nowych, wrażliwych 
obszarach? 

• Jak kanalizować napięcie pomiędzy gospodarką scentralizowaną, polityką populistyczną i obawami ksenofobicznymi a 
istnieniem społeczności bardziej odpornych, działających skuteczniej i opiekuńczych?

Czy możemy zrównoważyć strach z otwartością na rzeczy 
nowe?



• Wreszcie, czy długoterminowy kryzys COVID-19 może być bodźcem dla nowej ery wyobraźni społecznej? 
• Jak lepiej wyobrazić sobie zdrowszy, bardziej satysfakcjonujący i sprawiedliwszy świat w świetle wyzwań stawianych przez 

to „wielkie przejście”?

Jak może wyglądać „ post-wirusowe” odrodzenie?



Dziękujemy

Grupa Badawcza Wyjątkowych Okoliczności (GBWO) 
www.greybriefings.com


